Sexta-feira, 2 a domingo, 4 de Janeiro de 2026

Programa SP
Sao Libras

registra

aumento no
atendimento

Tecnologia permite atendimento
em Libras em delegacias,
Poupatempo e servicos de saude

O programa Sio Paulo Sao
Libras, desenvolvido pela Se-
cretaria de Estado dos Direitos
da Pessoa com Deficiéncia (SE-
DPcD), registrou crescimento
de 21,4% no numero de aten-
dimentos em 2025, totalizando
9.963 mil servicos prestados.
Desde a criagao do programa,
em outubro de 2023, j4 foram
realizados 17,3 mil atendimen-
tos, com investimento de R$
4,1 milhoes por parte do gover-
no estadual.

A iniciativa utiliza recursos
tecnoldgicos para permitir que
servidores publicos estaduais
acionem intérpretes de Libras
em tempo real, intermediando
a comunicag¢io com pessoas sur-
das. O programa foi criado com
o objetivo de eliminar barrei-
ras comunicacionais, tornando
o acesso aos servicos publicos
mais inclusivo e garantindo que
a comunidade surda participe
ativamente das decisées relacio-
nadas aos seus direitos.

Governo

do ICMS

O Governo do Estado de Siao
Paulo publicou, no Didrio Ofi-
cial da ultima terca-feira (30), o
Decreto Estadual 70.312/2025,
que autoriza o parcelamento do
Imposto sobre Circulagio de
Mercadorias e Servicos (ICMS)
devido sobre as vendas realizadas
em dezembro de 2025 por con-
tribuintes do comércio varejista.
A medida inclui a postergagio do
prazo de pagamento, permitin-
do que o tributo seja quitado em
duas parcelas mensais, sem inci-
déncia de juros ou multas.

Com a aprovagio do decreto,
0s comerciantes poderio pagar
50% do imposto até 20 de janei-
ro de 2026, ¢ a segunda parcela,
também de 50%, até 20 de feve-
reiro do mesmo ano. A iniciativa
atende a um pedido encaminha-
do em novembro ao Governo do

De acordo com o secretdrio
de Estado dos Direitos da Pes-
soa com Deficiéncia, Marcos da
Costa, o programa representa
um avang¢o na inclusao social e
na igualdade de acesso. “E um
marco histérico que permite
comunica¢io direta em Libras
e oferece uma solucio prética e
eficaz para a populagio surda.
A tecnologia ¢ uma aliada para
criarmos mudancgas reais e posi-
tivas na vida das pessoas’, disse.

O programa foi inicialmen-
te adotado pela Secretaria de
Seguranca Publica, que passou
a oferecer atendimento acessi-
vel em 1,3 mil delegacias de po-
licia. Posteriormente, a inicia-
tiva se expandiu para 17 Polos
de Empregabilidade Inclusiva
(PEIs) e 233 Postos de Atendi-
mento ao Trabalhador (PATs),
em parceria com a Secretaria de
Desenvolvimento Social, am-
pliando a cobertura em todo o
estado de Sao Paulo.

O Sao Paulo Sao Libras tam-
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Programa Sdo Paulo Sdo Libras foi implementado para facilitar o acesso aos servigos publicos

bém estd disponivel no aplica-
tivo Poupatempo, que oferece
mais de mil servigos digitais.
Usudrios podem contar com in-
térpretes virtuais para realizar
renovagio de CNH, licencia-
mento de veiculos, consulta de
IPVA, verificacao de débitos,
informagoes sobre pontos na
CNH, Carteira de Trabalho
Digital,  seguro-desemprego,
atestado de antecedentes cri-
minais, além de servicos muni-
cipais. A ferramenta facilita o
atendimento remoto e permi-
te que pessoas surdas realizem
procedimentos sem a necessi-
dade de deslocamento fisico.
Além do Poupatempo, o
programa esta presente nos 21
Centros de Integracio ¢ Cida-
dania (CICs), nas Defensorias
Publicas do estado e em uni-
dades de satde, incluindo o
Instituto do Coracao do Hos-
pital das Clinicas da Faculdade
de Medicina da USP (InCor).

Com essa abrangéncia, busca-se

garantir que o atendimento em
Libras esteja disponivel em di-
ferentes setores, como seguran-
¢a, satde, emprego e, principal-
mente, servigos sociais.

O funcionamento do pro-
grama ocorre por meio de uma
plataforma que conecta ser-
vidores publicos & Central de
Interpretagio de Libras, que
realiza atendimento simultineo
por videochamada, em tempo
real. O intérprete comunica-se
em Libras com a pessoa surda
e traduz as informagdes para
o servidor em portugués. Para
garantir eficiéncia, todos os ser-
vidores recebem treinamento
especifico sobre como utilizar o
sistema e solicitar a presenca de
um intérprete.

A Central de Interpretacio
funciona 24 horas por dia, sete
dias por semana, contando com
aproximadamcntc cem intér-
pretes qualificados, capazes de
realizar tradu¢io simultinea
entre Libras e portugués. A

operagio continua visa assegu-
rar que qualquer atendimento
seja feito de forma 4gil e preci-
sa, independentemente do ho-
rario ou local.

Segundo dados da SEDPcD,
a implementacio do programa
resultou em maior participagio
da populagio surda nos servigos
publicos, diminuindo barreiras
histéricas ¢ ampliando a inclu-
sdo social. A iniciativa também
serve como modelo para outros
estados do Brasil, demonstran-
do que a tecnologia pode ser
utilizada de forma pratica e
acessivel para promover direi-
tos iguais a todos.

A expansio do Sio Paulo
Sao Libras refor¢a o compro-
misso do Governo do Estado
em desenvolver politicas publi-
cas inclusivas e garante que a
comunica¢do em Libras esteja
integrada aos servigos essen-
ciais. A expectativa é que, nos
préximos anos, mais Orgios e
servicos adotem o programa.

estadual permite parcelamento
de dezembro para comerciantes

Estado pelo Conselho de Assun-
tos Tributdrios da Federaciao do
Comércio de Bens, Servigos e
Turismo do Estado de Sao Paulo
(FecomercioSP).

O recolhimento de cada par-
cela deve ser realizado por meio
do Documento de Arrecadacio
de Receitas Estaduais (DARE-
-SP), algumas
orientagdes: no tipo de débito,
deve-se selecionar “ICMS —
Operagoes Préprias — RPA
(04601)”; no campo “Referén-
cia’, informar “12/2025”; e no
campo “Valor do Imposto”, indi-
car 50% do total devido.

Do ponto de vista do gover-
no, a medida nio compromete a
arrecadacio estadual, pois parte
do imposto ja ¢ paga antecipada-
mente por meio do mecanismo
de substitui¢ao tributdria. A deci-

observando-se
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Medida busca dar félego financeiro ao varejo

sio também se insere no progra-
ma Sao Paulo na Direcao Certa,
que visa aumentar a eficiéncia da
gestdo publica e expandir inves-
timentos no Estado. Além disso,
em 2026 terd inicio a implemen-

tagao da Reforma Tributéria esta-
dual, que exigird adaptagio de sis-
temas ¢ processos pelas empresas
em curto prazo.

Para o setor varejista, a pos-
tergacio do ICMS chega em um

momento estratégico, conside-
rando que dezembro ¢ tradicio-
nalmente o periodo de maior
movimento de vendas do ano.
Segundo dados do Instituto Bra-
sileiro de Geografia ¢ Estatistica
(IBGE), em setembro de 2025
o comércio varejista registrou
retragio de 3,6% nas vendas em
relagio a0 mesmo més do ano
anterior, acumulando queda de
3,1% no ano.

A FecomercioSP destaca que
a medida contribui para o plane-
jamento financeiro das empresas
¢ apoia a sustentabilidade econd-
mica do setor. O varejo, que de-
sempenha papel central na eco-
nomia estadual, poderd utilizar o
tolego financeiro proporcionado
pelo parcelamento para estrutu-
rar melhor suas operagoes e en-
frentar desafios tributdrios.



