Sexta-feira, 28 a domingo, 30 de Novembro de 2025 REG |AO DE CAMPINAS

Correio da Manha

Procon alerta os municipios
da RMC antes da Black Friday

Acoes reforcam orientacdes de seguranca e consumo consciente

Divulgacéo/Prefeitura de Americana

Com a proximidade da Black
Friday de 2025, diversos 6rgaos
de defesa do consumidor da Re-
gido Metropolitana de Campinas
(RMC) langaram alertas e orien-
tagoes para ajudar compradores
a evitarem fraudes, armadilhas e
compras impulsivas.

Entre as cidades que divulga-
ram agdes publicas destacam-se
Procon Campinas, Procon Jun-
diai e Procon Indaiatuba cada um
com recomendagoes adaptadas
ao seu contexto local. A iniciati-
va estadual Procon-SP também
ampliou a mobilizagio com cam-
panha educativa e posto mével de
atendimento.

Guia Preventivo

O Procon Campinas publi-
cou, em 26 de novembro de 2025,
uma cartilha com recomendagoes
fundamentais para quem preten-
de comprar na Black Friday. En-
tre os conselhos estdo: comparar
precos entre lojas, desconfiar de
descontos excessivos, confirmar
reputagio de sites, guardar com-
provantes de compras e evitar cli-
car em links suspeitos. O 6rgao
reforca que ofertas tentadoras
nio justificam negligéncia com
seguranga.

J4 o Procon Jundiai adotou
uma estratégia mais presencial:
organizou um plantio especial no
calcadao do centro da cidade, no
dia 27 de novembro, para orien-
tar consumidores sobre direitos,
cuidados com compras online e
armadilhas comuns como “ma-

Entre as cidades que divulgaram ag¢ées destacam-se Americana, Indaiatuba, entre outras

quiagem” de precos e produtos
falsificados. Eles também lem-
bram que o Cédigo de Defesa do
Consumidor continua valendo,
mesmo em datas promocionais.

Em Indaiatuba, o Procon
local alertou que o consumidor
deve planejar a compra com an-
tecedéncia, exigir nota fiscal e ve-
rificar a credibilidade da loja, so-
bretudo no comércio eletrdnico,
onde h4 maior risco de fraudes.
O 6rgao disponibiliza canais de
atendimento para reclamagoes e
orientagao.

Em Americana também
intensificou as a¢des de moni-
toramento no comércio local,
verificando praticas e coibindo

possiveis irregularidades antes do
periodo promocional. Equipes
do érgio acompanharam antn-
cios e fiscalizaram estabelecimen-
tos. O objetivo ¢ garantir que os
consumidores encontrem condi-
¢oes reais de desconto, evitando
préticas enganosas ¢ fortalecendo
a confianga nas relagdes de con-
sumo durante a Black Friday.

Mobilizacdo Estadual
Além das a¢des municipais, o
Procon-SP lan¢ou uma campanha
estadual de orientagio ao con-
sumidor, com ag¢des educativas,
material informativo ¢ um “Pro-
con Mével” que circula por vérias

cidades paulistas conveniadas,

inclusive municipios da RMC.
A iniciativa inclui atendimento
presencial, suporte a reclamagées,
dicas contra ofertas enganosas e
orienta¢des para COmpras cons-
cientes durante a Black Friday.

A partir de uma pesquisa
inédita com consumidores pau-
listas, o Procon-SP analisou o
impacto emocional dos chama-
dos “gatilhos de urgéncia” (como
“s6 hoje”, “tltimas unidades’,
“sem juros”) — apesar do publi-
co estar mais cauteloso, muitos
ainda acabam comprando sem
planejamento. Resultado: 88%
afirmaram acompanhar ofertas, e
mais da metade admitem realizar
compras impulsivas.

Americana realiza a segunda edicao
do mutirao “Mil Cuidados Em Um Dia”

O municipio de Americana
realiza neste sdbado (29) a segun-
da edi¢io do mutirao Mil Cuida-
dos Em Um Dia, voltado exclu-
sivamente ao publico masculino
em alusio ao Novembro Azul. A
acdo, promovida pela Secretaria
Municipal de Satde, ocorrera no
Nucleo de Especialidades e aten-
derd homens que j4 aguardavam
na fila do sistema de regulagao.

Modelo Integrado

A iniciativa integra a Oferta
de Cuidados Integrados (OCI),
parte do programa federal Ago-
ra Tem Especialistas, que reor-
ganiza o atendimento de forma
mais 4gil e eficiente. Na primeira
edi¢ao, realizada em 25 de ou-
tubro, foram executados 2,2 mil
procedimentos variados para 800
pacientes. O secretdrio de Saude,
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Hospital em Americana: agcdo serd realizada no sdbado

Danilo Carvalho Oliveira, afirma
que o modelo integrado permitiu
reduzir filas e melhorar a qualida-
de do atendimento.

O secretdrio adjunto, Fibio
Joner, destaca que a OCI reorga-
nizou o acesso aos especialistas [S

fortaleceu a atuagio conjunta en-
tre profissionais e unidades. A di-
retora Ana Rubia Soares reforca
que o mutirdo tem sido essencial
para dar velocidade ao diagnds-
tico ¢ ao inicio do tratamento,
impactando diretamente a quali-

dade de vida dos pacientes. A ter-
ceira edigo ja estd marcada para
13 de dezembro, desta vez aberta
ao publico geral.

Reconhecimento Amplo

O avan¢o da OCI fez com
que Americana ganhasse desta-
que nacional como referéncia em
cuidados integrados. A eficiéncia
do mutirdo ¢ a organizagio dos
fluxos atrairam gestores de outras
regioes interessados em conhecer
o modelo adotado pela cidade.

A experiéncia local vem sen-
do apresentada em encontros
estaduais e ganhou destaque na-
cional. No DRS-Campinas, o
municipio novamente exp0s seus
resultados, reforcando o impac-
to positivo da iniciativa com um
trabalho que integra equipes e
pacientes com mais cuidado

Valinhos
apresenta
politicas

para criangas

Valinhos abriu a con-
sulta publica para a versio
preliminar do Plano Muni-
cipal pela Primeira Infincia
(VPI - Valinhos Primeira
Infancia), documento que
vai orientar politicas volta-
das as criancas de 0 a 6 anos.
A proposta retine diretrizes
e a¢des integradas para ga-
rantir desenvolvimento ple-
no ¢ promogao dos direitos
das criangas. A consulta que
comegou estd semana fica
aberta até 1° de dezembro.

Elaborado pelo Comi-
t¢ Municipal Intersetorial,
criado pelo Decreto  n°
12.592/25, o VPI segue o
modelo do Plano Nacio-
nal pela Primeira Infincia
(PNPI) e incorpora reco-
mendagdes de especialistas,
pesquisas e dados locais.

O documento organiza
e sugere estratégias que en-
volvem vérias 4reas: satde,
educagdo, cultura, seguran-
ca, assisténcia social, esporte
e lazer, reforcando o papel
complementar das familias e
da comunidade na criagao de
um ambiente saudavel e segu-
ro para as criangas.

A secretiria de Desen-
volvimento Social e Habi-
tacio, Célia Ledo, destaca
que a participagdo popular
¢ essencial para aprimorar o
plano. “Ao ouvir a popula-
¢ao, ampliamos o olhar so-
bre as necessidades reais das
criangas ¢ das familias, as-
segurando que o Plano seja
construido com base em di-
ferentes vivéncias e na parti-
cipacdo social’, justifica.

A consulta publica estard
disponivel entre 25 de no-
vembro e 1° de dezembro de
2025, permitindo que mora-
dores enviem sugestdes e con-
tribuam diretamente para o
texto final. A versio prelimi-
nar do documento pode ser
acessada ao final da matéria.
Importincia

A primeira infincia ¢
considerada a fase mais de-
terminante da vida de uma
pessoa, marcada pelo desen-
volvimento fisico, cognitivo,
emocional e social. Entre o
nascimento ¢ os 6 anos, esti-
mulos adequados, vinculos
afetivos ¢ acesso a servigos
de qualidade influenciam a
aprendizagem e as oportu-
nidades futuras, ajudando a
reduzir desigualdades.

Valinhos reforga, organi-
zando metas entre diversas
secretarias ¢ setores para con-
tribuir com a construgio de
politicas publicas mais efica-
zes e alinhadas a realidade.



