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Divulgagao

Objetivo de estelionatdrios é ter acesso ao Meu INSS

Golpe do falso curador no
INSS, veja como se proteger

no cadastro do INSS. De
posse do acesso, 0S cri-
minosos podem transferir
valores para outro banco,
contrair dividas e deixar o
aposentado sem renda.
“A legislagao previden-
cidria admite que repre-
sentantes legais possam
fazer requerimentos em
nome do aposentado.
Mas o representante legal
é designado por decisao
judicial”, explica o advo-
gado Romulo Saraiva.

Um novo golpe ameaga
aposentados do Instituto
Nacional do Seguro Social
(INSS): a invasao da conta
Gov.br para alterar dados,
transformado idosos ca-
pazes em incapazes. Com
isso, no aplicativo Meu
INSS, o aposentado “pre-
cisa de curadoria judicial”.
Apods a alteracao dos da-
dos, o aposentado é im-
pedido, inclusive, de ex-
cluir administrativamente
o nome do falso curador

Validagao e mudanca de nivel

O advogado critica o fato
de o INSS nao permitir a
exclusdao dos dados do
curador criminoso ad-
ministrativamente. No
entanto, existem algu-
mas providéncias que o
aposentado pode adotar
para proteger a conta
Gov.br. Séo elas: mudar o
nivel da cnta bronze para

prata ou ouro, 0 que au-
menta a protecao; habili-
tar autenticagao em dois
fatores, e cadastrar habili-
tagao de dispositivo. Com
isso, cada vez que a conta
for acessada sera neces-
sarios prestar mais infor-
macdes e coddigos que os
estelionatarios nado terao
como saber.

Fabio Rodrigues-Pozzebom/Agéncia Brasil
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Acordo foi homologado pelo Supremo Tribunal Federal

Aposentado que aderir a
acordo abre mao de processo

Desde julho o INSS tem
reembolsado aposenta-
dos e pensionistas que
sofreram desconto in-
devido de mensalidade
associativa na folha de
pagamento. No entanto,
das 3,2 milhdes de pesso-
as com direito ao ressar-
cimento, 954,6 mil ainda
nao aderiram ao acordo.
A devolugdo é feita apés a
adesao um acordo do go-
verno homologado pelo

Supremo Tribunal Federal
(STF). Ao aceitar o acor-
do, o aposentado abre
mao de processar o INSS.
E pode ser esse o motivo
para 30% nao aderirem.
O artigo 940 do Cdédigo
Civil diz que o consumi-
dor pode receber o dobro
do valor descontado dele
ilegalmente. Para isso, ele
precisa provar na Justica
que a cobranga indevida
foi intencional, por ma-fé.

Devolugcao em conta

A devolu¢do do dinheiro
debitado sera feita no va-
lor total descontado de
cada segurado, atualiza-
do monetariamente com
base no Indice Nacional
de Precos ao Consumidor
Amplo (IPCA) - inflagdo
oficial do pais -, desde o
més em que ocorreu cada

desconto até a data de
sua efetiva inclusao na fo-
Iha de pagamento. Ndo ha
necessidade de informar
dados bancarios. O proce-
dimento sera feito por via
administrativa, sem agao
judicial. A adesdo é gra-
tuita e pode ser feita pelo
Meu INSS ou nos Correios.

Até 14 de novembro

O prazo para adesao ter-
mina em 14 de novembro.
O primeiro passo é con-
testar o desconto sem au-
torizagao. A contestagcao
pode ser feita pelo aplica-
tivo Meu INSS, na Central
135 ou nas Agéncias dos
Correios. Caso o segurado
nao tenha resposta em 15

dias Uteis, o sistema libe-
ra para adesao ao acordo.
Tem direito quem contes-
tou o desconto e nao re-
cebeu a resposta da enti-
dade em até 15 dias Uteis,
guem teve descontos en-
tre marco de 2020 e mar-
¢co de 2025, beneficiarios
com processo na Justica.

Pedido de
auxilio-doenca
chega al,28
milhao, seguido
de beneficios
assistenciais,
com 795 mil

Por Martha Imenes

fila do Instituto Na-

cional do Seguro So-

cial (INSS) nos ulti-
mos trés meses apresenta rota
de crescimento no nuimero
de entrada de requerimentos.
Sendo 2,44 milhoes registra-
dos em junho, 2,56 milhoes
em julho, chegando a 2,62
milhdes em agosto. Os dados
sao do Portal da Transparéncia
Previdencidria.

Duas espécies de beneficios
apresentaram aumento: o de
incapacidade — que passou de
1,18 milhao de junho para 1,25
milhio em julho, ficando em
1,28 milhdo em agosto —, ¢ os
pedidos de beneficios assisten-
ciais ¢ por legislagio especial,
que passaram de 658 mil (ju-
nho) para 717 mil (julho) para
795 mil (agosto).

Desse total de pedidos de
beneficio por incapacidade,
659,2 mil pessoas estio na fila
de espera a até 45 dias ¢ outras
628,3 mil, acima de 45 dias.

O tempo médio de espera
liquido, no entanto, comegou a
recuar em 2025, saiu de 51 dias
em junho para 44 em julho, fi-

cando em 42 em agosto.

Medidas

Diante da instabilidade dos
nimeros de requerimentos ¢ do
tempo médio de concessao liqui-
do, o ministro da Previdéncia So-
cial, Wolney Queiroz, anunciou
medidas para reducio da fila e
tempo de espera dentro do prazo
legal. Entre eles estdo o Programa
de Gerenciamento de Beneficios
(PGB), que prevé pagamento
de bdnus a servidores do INSS e
médicos peritos, e mutirdes fora
do expediente normal, inclusive
aos fins de semana.

“E um plano de incentivo
para diminuir a fila, atender
melhor e¢ mais gente. Precisa-
mos fazer revisdo porque ¢ uma
demanda do TCU, ¢ uma de-
manda legal fazer essas revisoes
para ver quem continua ten-
do direito ao beneficio”, disse
Queiroz durante entrevista ao
programa A Voz do Brasil.

“Logicamente nem sempre
a resposta ¢ positiva, as vezes
as pessoas nio tém direito,
mas que ele obtenha a resposta
dentro desse prazo de 45 dias,
complementou.

As medidas podem ajudar a
reduzir a fila, mas ¢ pouco pro-
vavel que se consiga analisar em
45 dias, avalia a advogada Adria-
ne Bramante, diretora do Insti-
tuto Brasileiro de Direito Previ-
dencidrio (IBDP). Isso porque
varios fatores devem ser levados
em conta como o tipo de bene-
ficio, a necessidade de realizacio
de pericia médica e de avaliagao
social, por exemplo.

“As medidas vio surtir efeito
nos casos que nao hd compro-
metimento da andlise do benefi-
cio como aposentadoria por ida-
de e por tempo de contribui¢io’,
complementa Adriane.

Sobe e desce

Os numeros de pedidos em
analise sdo varidveis. Além disso,
desde agosto de 2024 a média
de entrada de beneficios mensal-
mente estd em 1 milhio. Para se
ter uma ideia, em junho de 2023,
quando foi lan¢ado o portal, 1,79
milhdo de requerimentos aguar-
davam anélise, em igual més do
ano seguinte, 1,35 milhio.

Jéotempo médio liquido es-
tava em 67 dias (junho/2023),
em igual més no ano seguinte
caiu a 36 dias, ficando abaixo

do prazo legal de 45 dias.

PREVIDENCIA

Sexta-feira, 19 a domingo, 21 de Setembro de 2025

Fila do INSS bate
2,62 milhoes de

requerimentos

Valter Campanato/Agéncia Brasil

Pente-fino nos consighados

A forca-tarefa previdencid-
ria — formada por servidores do
Ministério da Previdéncia Social
e da Policia Federal (PF) — estd
apurando suspeitas de irregula-
ridades na concessio de crédito
consignado a aposentados ¢ pen-
sionistas do INSS. A informagio
¢ do ministro da Previdéncia So-
cial, Wolney Queiroz.

“Estamos  investigando,
olhando com lupa, fazendo um
pente-fino nesses consignados’,
disse 0 ministro no programa
Bom Dia, Ministro.

“Nao queremos saber de
fraudes, de descontos indevidos
€ Vamos agir com muito rigor a
fim de saber como isso esta sen-
do feito, além de preservar os
nomes do INSS, da Previdéncia
Social e os interesses dos cida-
daos que recebem seus benefi-
cios previdencidrios’, acrescen-
tou 0 ministro.

Queiroz disse que, desde
que assumiu o comando da
pasta, em maio deste ano, tem
recebido relatos de pessoas re-
clamando de que suas aposen-
tadorias e pensoes vém com des-
contos de créditos consignados
que ndo contrataram e, muitas
vezes, sequer receberam.

“A primeira coisa que fiz foi
mandar isso para a inteligéncia,
para a forca-tarefa previden-
cidria. Disse: “Olha, quero que
vocés passem um  pente-fino
nisso af, (fagam) uma audito-
ria. Quero saber quem ¢ que
est4 fazendo isso com os nossos
aposentados’, contou Queiroz,
acrescentando que ja recebeu
um relatério com as conclusées
preliminares da equipe.

“Ele ¢ sigiloso, mas com base
nele estamos fazendo reuniées
peridédicas com as institui¢oes
que comandam os bancos e as
fintechs, como a Febraban (Fe-
deragao Brasileira de Bancos) e

Reiterados

Um outro ponto ¢ o nume-
ro de pedidos reiterados, que
entraram no Portal da Trans-
paréncia em dezembro do ano
passado. Naquele més, 302.881
pedidos de beneficio foram re-
petidos. Ou seja, a pessoa en-
trou com uma solicitacgio no
INSS, teve o pedido negado,
mas mesmo assim pcdiu 0 mes-
mo beneficio ao INSS.

Essa agdo impacta no nu-

Policia Federal

e investiga consignados

a ABBC (Associagio Brasileira
de Bancos). Para que possamos
apertar isso. Estamos vigilantes
para que nio haja qualquer tipo
de desconto indevido, de cor-
rupgio ou de fraude também
nos consignados’, completou o
ministro, referindo-se ao escAn-
dalo dos descontos associativos.

Integrantes

A chamada forca-tarefa
previdencidria foi criada com o
objetivo de combater, de forma
sistemdtica, crimes e fraudes
contra a Previdéncia Social, me-
diante agdes conjuntas especiais
e utilizagio de procedimentos
técnicos da Inteligéncia.

“O Ministério da Previdén-
cia Social paga mais de R$ 1
trilhdo todos os anos. Portanto,
temos quer ter muito cuida-
do, porque tem sempre gente
querendo meter a mio nesse
dinheiro. Por isso, temos uma
forca-tarefa previdencidria que
atua de forma permanente, jun-
to com a PF, no Brasil inteiro”,
destacou o ministro.

Balango
Informagdes do ministé-
rio indicam que, entre 2003 ¢

mero final do estoque de re-
querimentos. Outro ponto
que afeta o resultado final sao
0s requerimentos que estao
em exigéncia com os segura-
dos. Em dezembro passado,
317.092 pessoas estavam com
seus pedidos em pendéncia no
INSS. Os segurados podem
consultar pela Central 135
ou pelo Meu INSS (aplicativo
ou site) o andamento do pro-
cesso e anexar os documentos

Policia Federal faz parte da forg

e

o
a-tarefa previdencidria

2024, os integrantes da forca-ta-
refa previdencidria participaram
de 1.315 operagdes em todo o
pais, que resultaram em 3.721
prisdes, incluindo as de 557 ser-
vidores e empregados publicos.

“Ha semanas em que ocor-
rem trés, quatro operagdes. E
um trabalho que acontece nos
bastidores e que estou fazendo
questao de divulgar para as pes-
soas saberem que existe um cui-
dado, um tratamento muito es-
pecial em relagio a integridade e
a seguranca dos beneficidrios da
Previdéncia Social.

Desconto

O ministro declarou que
os descontos de mensalidades
associativas em aposcntadorias
€ pensoes nao voltario a ser au-
torizados.

O ministro manifestou
apoio 4 aprovagio do Projeto
de Lei n° 1.546/24, no Con-
gresso Nacional, que proibe
os descontos de mensalidades
cobradas por associagdes, sin-
dicatos, entidades de classe e
organizagdes, mesmo que os
aposentados sejam favordveis
a dedugao dos valores na fo-
lha de pagamento.

que cairam em exigéncia, se
for o caso.

O que diz o INSS

Procurado pelo Correio da
Manhi, o INSS nio respondeu
— até o fechamento desta edi-
¢ao — se o numero de pedidos
repetidos registrados em de-
zembro de 2024 serio atuali-
zados e se foram adotadas me-
didas para evitar essa repeticao
de solicitagoes.



