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Munir Neto consegue emendas para Volta Redonda

Munir garante verba de
R$ 380 mil para hospital

Emenda parlamentar do
deputado estadual Munir
Neto (PSD), no valor de R$
380 mil, vai possibilitar a
compra de um aparelho
de anestesia com monitor
multiparametros para o
Hospital Sado Joao Batista,
atualmente em processo
de ampliagao. A autori-
Zagao para a liberagcao da

verba foi publicada no Di-
ario Oficial do Executivo
do Rio, na sexta-feira (15).
O diretor-geral do HSIB,
o vice-prefeito Sebastiao
faria, afirmou que o equi-
pamento serd fundamen-
tal para o aumento do
ndmero de cirurgias que
ocorrera com a expansao
da unidade hospitalar.

Pacote de R$ 3 milhdes

Munir informou ainda
sobre outra verba para a
Saude. Essa, no valor de
R$ 92 mil, e também ja
aprovada. Os recursos se-
rao usados para a compra
de desfibriladores con-
vencionais para o Hospital

Municipal Munir Rafull.
As verbas fazem parte de
uma pacote de emendas
do deputado, que ultra-
passam R$ 3 milhdes, e
destinadas para assistén-
cia social, educacao, entre
outras areas.

Feirao de empregos

O ‘Feirdao de Empregos,
promovido pela Aciap,
em parceria com o Cen-
tro Universitario de Barra
Mansa, teve a participa-
¢do de 20 empresas. Fo-
ram oferecidas mais de
1500 vagas de trabalho.

O evento, que teve apoio
da prefeitura, foi no Cam-
pus da Nova UBM, onde
foi langcada a plataforma
digital ‘Balcdo de Empre-
gos'. O canal serd um elo
entre quem busca em-
prego e as empresas.
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Jari promove edi¢céixo do ‘Deputado na sua cidade’

Jari de Oliveira conversa com
moradores do Jardim Amalia

O deputado estadual Jari
Oliveira vai realizar mais
uma edicdo do projeto
Deputado na sua Cidade.
Sera no Jardim Amalia
Il, em Volta Redonda, na
Rua Cristévao Colombro,
proximo ao ponto final
dos Onibus. Alids, o de-
putado protocolou um
pedido na Alerj para que
0s servicos de emissao
da Carteira Nacional de

Habilitacdo e de lIdenti-
dade sejam descentrali-
zado em Volta Redonda.
O pedido foi feito porque
0 Municipio tem apenas
um ponto de atendimen-
to do Detran-R3J. “O posto
do Detran funciona em
um shopping center da
cidade, em local de dificil
acesso e com cobranga de
estacionamento aos usu-
arios”, ressaltou.

Visita ao Detran

O deputado estadual vi-
sitou o posto do Detran
no Park Sul, em Volta Re-
donda, na sexta-feira, 15,
para conversar com o0s
usuarios e ver a situagao
de perto. “A gente cons-
tatou que muitas pesso-
as sofrem para conseguir
chegar ao local através do
transporte publico, tendo

que pegar muitas vezes
dois 6nibus para ir e dois
para voltar. E fora de m3o
realmente. O Detran pre-
cisa adotar medidas para
facilitar a vida da popula-
¢ao", acrescentou o par-
lamentar, que entregou
a Indicacao Legislativa, a
Assembleia do Rio de Ja-
neiro, na semana passada.

Mais trés postos

O deputado pediu, por
meio da indicagao, a cria-
¢ao de novos postos de
atendimento do Detran
(Departamento Estadu-
al de Transito) na regiao
dos bairros Retiro e San-
to Agostinho, em Volta
Redonda, com grande
concentragdo de mora-
dores e um comércio for-

te. E mais: Jari de Oliveira
quer ainda a reativagao
do antigo posto do De-
tran, que fica localizado
na Avenida Getudlio Var-
gas, no Centro da cidade:
“Por causa da facilidade
de acesso para morado-
res de todo o municipio”,
explicou o deputado es-
tadual Jari.

REGIAO DO VALE

Segunda-feira, 18 de Agosto de 2025

Crefisa, BMG e Facta estao
no topo das reclamacoes

Empresas de telefonia também lideram queixas de consumidores

Lanna Silveira

As empresas campeds em
reclamagoes registradas no Pro-
con (Programa de Orientagio ¢
Defesa do Consumidor de Volta
Redonda) de Volta Redonda sio
bancos e institui¢oes financeiras.
Entre elas, a Crefisa. Motivo:
passar informagdes incorretas ou
omitir certas informagdes para os
clientes. O BMG ¢ a Facta - que
pertence ao Banco Safra - engros-
sam a lista de queixas no érgao de
defea do consumidor.

Na plataforma ‘Reclame
Aqui’, a Crefisa, empresa de ser-
vigos financeiros, ¢ classificada
como “reputagio ruim’. Frequen-
temente sio feitas reclamagoes
de clientes justamente sobre co-
brangas indevidas, juros abusivos
e dificuldades em resolver pro-
blemas através dos canais de aten-
dimento, assim como ocorrem
em Volta Redonda. Clientes da
Crefisa relatam descontos exces-
sivos, falta de informagoes claras
nos aplicativos e dificuldades em
entrar em contato com a empresa
para solucionar questdes.

Operadoras  de  telefonia
como a Qi e suas divisbes como
Nio Internet e Mileto também
sdo alvo de inimeras queixas dos
consumidores por serem empre-
sas de dificil acesso para resolugao
de problemas dos clientes. Ainda
de acordo com o Procon, na drea
de telefonia, as operadoras Tim e
Claro também recebem reclama-
¢Oes constantes.

As operadoras de telecomu-
nicagoes so alvo de reclamagoes
desde 2023. Foram nada menos
do que 400 mil queixas regis-
tradas no pais nos ultimos dois
anos. A informagao foi divulga-
da pelo jornal Extra.

A Oi afirmou, por meio de
nota enviada ao jornal, que “vem
trabalhando continuamente para
a maior eficiéncia operacional e a
qualidade dos servigos. De 2023
para 2024, afirmou que registrou
9% de redugio no volume de re-
clamagbes. Queixas sao recebidas
pelo nimero 10331.

Nio - A empresa langou o
site www.niointernet.com.br.
Outros canais de atendimento
s30: app Nio Fibra (disponivel na
App Store ¢ Google Play), central
0800-001- 1000 e WhatsApp
(21) 3605-1000.

Empresas de Volta
Redonda

Em relagio as empresas locais,
a Lojas Objetiva, Eskala ¢ C&A
deixam a desejar com relagio aos
clientes com frequéncia. Geral-
mente consistem em cobrangas
indevidas em cartdes de crédito,
principalmente por nio informa-

rem o niimero correto de parcelas
para os consumidores.

A Loja Objetiva em Volta
Redonda fica na Avenida Ama-
ral Peixoto, assim como a Escala.
Tratam-se de lojas de departa-
mentos, que oferecem pegas de
fabricagio prépria entre outras,
com pregos populares.

Atendimento ampliado

O Programa de Orientagao e
Defesa do Consumidor de Vol-
ta Redonda (Procon-VR) am-
pliou, em meados desse ano, o
atendimento 4 populagio. A au-
tarquia municipal, que funciona
no bairro Aterrado, passou a
atender também na Subprefei-
tura do Retiro.

No local, a populagio tem
acesso a atendimento sobre telefo-
nia, energia elétrica, lojas e endivi-
damento, entre outros.

Na época 0 o coordenador da
Subprefeitura do Retiro, Fernan-

do Martins, disse que o governo
municipal implantou mais um
servigo de grande utilidade para a
populagio do Retiro ¢ da regido.
“Quero  agradecer ao  prefeito
Neto por todo o apoio, juntamen-
te com Jodo Silveira (coordenador
do Procon-VR) e seu assessor Ji-
lio César Alves, a0 César Augus-
to ¢ a0 deputado estadual Munir
Neto’, disse o coordenador.

O atendimento do Procon-
VR no Retiro serd de segunda
a sexta-feira, das 8h as 12h e das
13h as 17h. A Subprefeitura fica
na Avenida Anténio de Almeida,
n° 46, bairro Retiro. O principal
ponto de atendimento do Procon
fica na Paulo Leopoldo Margal,
no Aterrado, em Volta Redonda.

O Correio Sul Fluminense
estd com espago aberto para ma-
nifestagio das empresas e a partir
da préxima semana langard uma
coluna com o ranking de recla-
magdes das empresas.

PCDs: ‘Diploma Cidadao’, projeto
forma alunos no curso superior

A Prefeitura de Volta Re-
donda, por meio da Secretaria
Municipal da Pessoa com De-
ficiéncia (SMPD), em parceria
com o UGB (Centro Univer-
sitério Geraldo Di Biase), pro-
moveu na sexta-feira, dia 15,
a cerimdnia de formatura da
primeira turma do “Diploma
Cidadao” O projeto, pioneiro
no pais, diplomou 25 estudan-
tes No curso superior gratuito
de Administracdo, exclusivo
para Pessoas com Deficiéncia
(PCD), em solenidade no Au-
ditério Milton Carlos, na Ave-
nida Geraldo Di Biase,no cam-
pus Aterrado do UGB, as 19h.

A turma, formada por sur-
dos, deficientes fisicos e vi-
suais, ingressou no UGB no
segundo semestre de 2021. O
“Diploma Cidadao” tem dura-
¢io de quatro anos, com aulas
presenciais no periodo notur-
no. Para conseguirem assimilar
melhor as disciplinas, os estu-
dantes contam com auxilio

Redes Sociais

Neto ao lado de alunos que formaram em grau superior

de dois intérpretes de Libras
(Lingua Brasileira de Sinais),
inclusive com aulas de reforco
no contraturno. Em parceria
com os professores das disci-
plinas sio produzidos mate-
riais bilingues para expor aos
alunos de forma visual.

O projeto surgiu apés a
Secretaria da Pessoa com De-

ficiéncia identificar uma gran-
de de interesse de ingressar no
€nsino superior por parte deste
publico, que buscava se capaci-
tar ¢ melhorar a sua colocagio
no mercado de trabalho.

“Dos 30 alunos que inicia-
ram o curso, 25 vio receber o
diploma nesta sexta-feira, dia
15. Todos merecem os para-

béns por terem ultrapassado
barreiras e se tornado exemplos
de perseveranca’, disse o secre-
tirio da SMPD, Washington
Uchéa, lembrando que, no ano
que vem, outros 28 estudantes
devem se formar no mesmo
curso ¢, em 2029, a terceira tur-
ma do “Diploma Cidadao”, que
comegou com 86 alunos em fe-
vereiro de 2025 se tornando a
maior do projeto, também vai
se formar.

-Tive a honra de participar
da formatura da primeira turma
do projeto “Diploma Cidadio’,
um curso superior gratuito e
exclusivo para Pessoas com De-
ficiéncia (PCD), realizado em
parceria com o UGB. Sio 25
alunos que enfrentaram muitos
desafios, mas nunca desistiram.
Eles provaram que, com opor-
tunidade ¢ apoio, ¢ possivel
realizar sonhos e transformar
vidas - disse o prefeito Antonio
Francisco Neto, por meio das
redes sociais.

Entidades recebem quase R$ 600 mil

Representantes das 32 en-
tidades beneficentes cadastra-
das no Conselho Municipal de
Assisténcia Social (CMAS) e
no Conselho de Seguranca Ali-
mentar de Volta Redonda, par-
ticipantes da décima edi¢ao do
Arraia da Cidadania, receberam
nesta sexta-feira (15), no audité-
rio do Paldcio 17 de Julho (sede
da Prefeitura), os cheques com a
verba arrecadada durante os qua-
tro dias de festa, realizada entre
os dias 10 ¢ 13 de julho. No total,
foram arrecadados quase R$ 600
mil com a venda de comidas tipi-

cas no valor tinico de R$ 1,99.
Além de representantes das
entidades participantes, estive-
ram presentes na cerimdnia de
entrega dos cheques a secretdria
municipal de Assisténcia Social,
Rosana Marques; o diretor-exe-
cutivo do Saae-VR (Servico Au-
téonomo de Agua ¢ Esgoto, Paulo
Cezar de Souza, o PC, um dos
idealizadores ¢ organizadores
do evento; o deputado estadual
Munir Neto; e o vereador Edson
Quinto, autor da lei que colocou
a festa no calenddrio de eventos

da cidade.

Paulo Cezar de Souza tam-
bém ressaltou a importincia
dos valores arrecadados para
as entidades e associacoes. “No
caso de algumas dessas entida-
des, o dinheiro que elas usam
durante o0 ano ¢ praticamente o
que ¢ arrecadado durante o Ar-
raid da Cidadania. Esse dinhei-
ro vai ajudar muitas entidades,
amanté-las de pé. E 0 nosso ob-
jetivo, o nosso trabalho, entio
fico muito satisfeito por fazer
parte desse grupo.”

Para o deputado estadual
Munir Neto, o Arraid da Cida-

dania pode ser visto como um
evento que tem duas finalida-
des: a primeira, que talvez scja
a de maior visibilidade, ¢ pro-
mover uma festa popular para
a familia, com seguranca, onde
as comidas tipicas sao vendidas
a R$ 1,99. Ao mesmo tempo,
¢ possivel atender as entidades
filantrépicas de Volta Redonda
que fazem um trabalho de ex-
celéncia e atendem uma grande
parcela da populagao.

- Ficamos muito felizes por
entregar os cheques a essas enti-
dades - disse o deputado Munir.



