Sexta-feira, 11 a domingo, 13 de Abril de 2025
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Tutores sdo convidados a levar seus pets fantasiados

Pascoa Pet promete manha
de diversao em Barra Mansa

A prefeitura de Barra
Mansa ira promover na
manha deste sabado (12),
a 'Pascoa Pet. O even-
to vai acontecer no Par-
que Centenario, Jardim
das Preguicas, das 8h30
as 11h30, com entrada
gratuita. A agcao sera re-
cheada de atividades,
estimulo aos cuidados e

diversao para toda a fa-
milia. A programacao vai
contar com sorteio de
brindes, algodao doce,
cantinho instagramavel,
vacinagao, arrecadagao
de ragao, espaco para de-
nuncias de maus-tratos,
cadastro para esteriliza-
cdo e disponibilizacao de
animais para adocao.

Fantasias e vacinacgao

Os tutores sao convidados
a levar seus pets fantasia-
dos. Segundo o secretario
de Protecdo e Bem-Estar
dos Animais, Carlos Ro-
berto de Carvalho, a ini-
ciativa busca reforcar os
lagos entre os bichinhos

e seus cuidadores, e tam-
bém falou do incentivo
a vacinagao: “Durante o
evento, teremos um espa-
¢o exclusivo para que os
tutores possam atualizar
a caderneta de vacinagao
dos bichinhos”, destacou.

Evento de cosplay em Volta Redonda

O Centro Cultural Funda-
¢ao CSN ira receber neste
domingo (13) o Akaicon25,
um evento destinado a
apresentacao e desfile de
cosplay em Volta Redon-
da. O evento terd inicio a

partir das 10h e vai con-
tar com diversas atracdes
como um torneio livre de
videogames. O ingresso
é gratuito e podera ser
adquirido através do link
linktr.ee/akaicon25vr
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Evento acontecerd na Avenida Paulo de Frontin

Bairro Aterrado sedia primeira
‘Rua de Compras’ de 2025

A primeira edicao do ano
da tradicional “Rua de
Compras” em Volta Re-
donda acontece neste
sdbado, dia 12, no centro
comercial do bairro Ater-
rado. O evento de fomen-
to ao comércio sera reali-
zado na Avenida Paulo de
Frontin, no trecho entre
a Praca Savio Gama (em
frente a sede da prefei-
tura) e a Rua Neme Fe-

lipe, das 9h as 18h. Além
do comércio local, a Fei-
ra Livre também podera
funcionar em horario es-
tendido. De acordo com
a organizacao do evento,
o fechamento da via para
o transito comecga as 22h
de sexta-feira, dia 11, e a
liberagdo do transito da
Avenida Paulo de Frontin
esta prevista para 19h de
sabado (12).

Atracodes

O trafego de veiculos fica-
ra interrompido apenas a
partir da praca em frente
a prefeitura. Assim, a liga-
cdoentre os lados direito e
esquerdo do Aterrado fica
preservada pelas ruas per-
pendiculares a Avenida
Paulo de Frontin até a Rua
Pedro Monteiro Chaves,
conhecida como Rua 558.

Entre as atragdes estdo
eventos culturais como a
apresentacao da Banda
e do Coral Municipal de
Volta Redonda; a Feira de
Artesanato; exposicao de
motos e carros antigos;
praca de alimentacao
com food trucks; brinque-
dos para as criangas; servi-
¢os de salde e outros.

Sorteios de brindes

A novidade da "“Rua de
Compras” em 2025 sera
o sorteio de brindes para
os consumidores. As pes-
s0as que comprarem nas
lojas do bairro Aterrado
até o dia 12 de abril po-
derao trocar as notas, de
qualquer valor, no dia do
evento, por cupom do
sorteio no posto de tro-

cas, preencher e depo-
sitar na urna. Nesta edi-
¢do, 0 prémio sera uma
bicicleta. Mas o lojista do
bairro ainda tem a opor-
tunidade de divulgar a
sua marca entregando
brindes extras a organi-
zacao do evento. Assim,
a loja tera divulgacdo ao
vivo no dia do evento.
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Correio da Manha

Circula em conjunto com: CORREIO PETROPOLITANO

CORREIO VALE PARAIBA Sgrvu;os de agua e esg~oto
sao alvos de reclamacoes

Moradores de Pinheiral fazem abaixo-assinado e audiéncias publicas
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Por Lanna Silveira

O servigo oferecido pela
concessiondria de dgua ¢ esgoto
Rio+ Saneamento estd gerando
insatisfagio geral entre os mo-
radores de Pinheiral. As princi-
pais reclamagoes da populagio
envolvem taxas abusivas de co-
branga; interrup¢des constantes
no abastecimento de dgua nas
residéncias; a instalacio da es-
tagao de tratamento da empresa
em um bairro residencial, que
estaria causando inconvenién-
cias como odor forte; buracos
nas vias apds obras da empresa;
problemas no atendimento ao
consumidor e falta de resolugoes
dos problemas levantados.

Uma das questoes enfati-
zadas pelos consumidores ¢ a
cobranca de taxa de 100% de
consumo para o tratamento
do esgoto, considerada “exa-
gerada”. Parte dos moradores
que ja tiveram residéncias em
cidades vizinhas, como Volta
Redonda e Barra do Pirai, res-
saltam que a cobranga nestes
locais é mais barata e demons-
tram nao entender o que justi-
fica os valores altos em Pinhei-
ral. Outros valores impostos
pcla concessiondria, como a
instalacio do hidrometro ¢ as
contas de dgua em geral, tam-
bém sio questionados.

- Pagamos o dobro se con-
sumirmos um volume acima
de 15 m®. Quando me mudei
(para Pinheiral), tive que pa-
gar mais de R$ 1 mil de taxa de
instala¢ao de hidrémetro. Para
comparar, o Saae cobrou cerca
de R$ 350 parainstalar o hidro-
metro da minha mie no mesmo
periodo, em Volta Redonda -
relatou um morador.

Outra reclamacio dos
moradores diz respeito ao
atendimento oferecido ao
consumidor. Segundo relatos,
os funciondrios da empresa
nio conseguem resolver os
problemas levantados pelos
clientes — problema que se
estende ao atendimento vir-
tual -, ¢ apresentam compor-
tamento pouco ideal.

- Se vocé vai questionar por
que uma conta veio fora da mé-
dia, por exemplo, eles falam que
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O atendimento da empresa ao consumidor € um dos pontos mais fortes de insatisfacéo

esta certo e é assim mesmo, sem
te apresentar nenhum material
que justifique a cobranga. Eles
sio grossos ¢ despreparados,
parecem que estdo fazendo um
favor. O atendimento online ¢
pior ainda, geralmente a mensa-
gem ¢ que tem muitas demandas
para a pessoa aguardar ou tentar
resolver pelo aplicativo.

Uma moradora do bairro
Jardim Real, que preferiu nio
se identificar, relata que estd
passando por problemas rela-
cionados a rede de esgoto desde
dezembro do tltimo ano e, des-
de entio, solicita o atendimento
da empresa, sem receber auxilio.
Ela conta que o cano de esgoto
de uma das ruas do bairro estou-
rou na altura do quintal de seu
terreno, fazendo com que parte
dos dejetos sejam  despejados
em sua residéncia. Esta seria a
segunda vez em que esse cano
se rompe; na primeira ocasiao, a
equipe se mobilizou até o local
para fazer os reparos necessarios.

Desta vez, entretanto, a
equipe ainda nio tomou ne-
nhuma providéncia. Segundo a
moradora, a primeira justifica-
tiva para a falta de intervengio
seria a dificuldade que a equipe
teria para acessar o cano. Ao re-
lembrar que a empresa ja havia
feito reparos nessa tubulacio, a
empresa estabeleceu um prazo

para que o problema fosse sa-
nado. Apés o fim do prazo, en-
tretanto, nenhum conserto foi
feito, o que levou a moradora a
abrir um novo protocolo. Des-
ta vez, a empresa nao ofereceu
nenhum prazo para que o vaza-
mento seja interrompido.

Reivindicacoes

Em resposta as falhas de
servico e atendimento, a po-
pulagdo se mobiliza de diversas
formas para tentar divulgar suas
demandas e conseguir solugoes.
Atualmente, um abaixo assi-
nado que reivindica melhorias
na empresa estd disponivel em
diferentes estabelecimentos de
Pinheiral, sendo divulgado tam-
bém em grupos de moradores
nas redes sociais. Além disso,
duas audiéncias publicas sobre o
servigo foram promovidas pelo
poder legislativo. A primeira,
realizada nesta terga-feira (8),
contou com a presenga do pre-
feito Luciano Muniz e demais fi-
guras politicas municipais, além
de representantes da concessio-
néria ¢ da AGENERSA (Agén-
cia Reguladora de Energia ¢ Sa-
neamento Bisico do Estado do
Rio de Janeiro). A segunda foi
realizada nesta quinta-feira (10),
e contou com a presenca do de-
putado estadual Jari Oliveira.

Durante o encontro de ter-

ca-feira, ficou estabelecido que
a empresa deve intensificar os
servicos de tapa-buracos nas
ruas até o més de maio e, até
julho, quaisquer problemas de
abastecimento de 4gua devem
ser sanados. O diretor da AGE-
NERSA, Robson Cardinelli, se
comprometeu a monitorar as
a¢oes da empresa.

O Correio Sul Fluminense
entrou em contato com a Rio+-
Saneamento para pedir o posi-
cionamento da empresa sobre
as reclamacoes dos moradores.
Em nota, a equipe reforca que
a estrutura tarifiria e a tabela
de servicos
sao regulamentadas e aprovadas
pela AGENERSA, sem oferecer
possibilidades de revisao nos va-
lores. Em relagdo ao sistema de
abastecimento, a concessiondria

complementares

informa que ja investiu R$ 7 mi-
lhoes em Pinheiral até janeiro
de 2025. Entre as agdes realiza-
das, estao a ampliacio da rede
de distribui¢io de 4gua e ativa-
¢ao da rede de coleta de esgoto,
além de reforma para melhorias
em unidades operacionais.

Sobre o atendimento, foi
afirmado que as equipes partici-
pam de treinamentos rotineiros
e podem ser avaliadas pelos pré-
prios clientes, ao final de cada
atendimento, por meio de pes-
quisa de satisfacio.

Furlani confere andamento das obras
do Parque Industrial de Barra Mansa
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O Parque Industrial de Bar-
ra Mansa recebeu, nesta quinta-
-feira (10), o inicio das obras de
sua segunda fase de modelagem.
O prefeito Luiz Furlani acom-
panhou os trabalhos junto de
representantes da Duo Valle e
Runtime — primeiras empresas
a adquirirem dreas no local. As
duas irdo gerar cerca de 1,5 mil
empregos na cidade. Represen-
tantes da Companhia de De-
senvolvimento; da Firjan (Fede-
ragio das Industrias do Rio de
Janeiro), através do conselheiro
da Representagio Regional do
Sul Fluminense, Edvaldo Xavier
de Carvalho; do Metalsul (Sin-
dicato das Industrias Metalur-
gicas, Mecanicas ¢ de Material
Elétrico do Sul Fluminense) e da
Aciap-BM (Associagio Comer-
cial, Industrial, Agropastoril ¢
Prestadora de Servigos) também
estiveram presentes.

Os trabalhos no Parque
Industrial contam com terra-
planagem, instalagio de redes
pluviais, asfaltamento e infraes-
trutura de energia elétrica. A
drea de 700 mil m” é de grande
potencial logistico para toda a
regiao Sul Fluminense, pois estd

localizada 4 margem da Rodo-
via Presidente Dutra ¢ integra o
modal ferrovidrio. As empresas
que se instalam no local podem
contar com o beneficio fiscal da
lei estadual n° 8.960/21 (Lei
do Aco), que reduz o ICMS de
18% para 3%.

“Este ¢ o melhor parque in-
dustrial metalmecinico do Sul
Fluminense para desenvolver
negécios e potencializar ativi-
dades. Possui incentivo fiscal

¢ estd ladeado pelo transporte
ferrovidrio, pela Rodovia Pre-
sidente Dutra e com acesso de
Onibus para a mio de obra’, dis-
se o prefeito Luiz Furlani.

O secretdrio municipal de
Desenvolvimento Econdmico,
Cesar Carvalho, também des-
tacou a importancia do parque
para a cidade e toda a regido.
“Aqui nasce um terminal que
vai dar estrutura ao desenvol-
vimento para vérias industrias

Represen-
tantes de
diversas
empresas
estiveram
no local
junto com
o prefeito
de Barra
Mansa Luiz
Furlani

da regiao. Estamos muito ani-
mados e prontos para receber
as empresas, gerar emprego,
renda e aumentar a arrecada-
¢ao em nossa cidade. A conse-
quéncia de tudo isso sio con-
di¢cdes de vida melhores aos
nossos municipes. A Secretaria
de Desenvolvimento Econd-
mico estd com foco no aten-
dimento aos empresarios que
quiserem se instalar em nossa
cidade”, ressaltou.



