) Correio da Manha

ESPECIAL

Secretdrio Gutemberg Fonseca falou sobre exigéncia da criagdo de uma comissGo

Nova vistoria
para avaliar

as condicoes
estruturais

do local sera
realizada nesta
terca-feira

Por Karoline Cavalcanti*

O Governo do Estado do Rio de Ja-
neiro determinou, nesta segunda-feira
(17), que os postos de saude do Cristo
Redentor funcionem durante todo o
expediente de visitagao e que uma ambu-
lancia esteja disponivel no local enquan-
to houver turistas. A decisio foi tomada
durante reuniio no Palicio Guanabara,
sede do Governo fluminense, convoca-
da pela Secretaria de Estado de Defesa
do Consumidor (SEDCON) e pelo
Procon-RJ, com a presenca de diversos
drgaos responsdveis pela administragao
¢ operagao de visitagao a0 monumento.

Conforme as informagdes, além
da medida emergencial para garantir o
atendimento médico, a reunido definiu
a criagao de uma comissio para fiscalizar
aacessibilidade no local. Na manha desta
terga-feira (18), uma vistoria serd realiza-
da para avaliar as condi¢oes estruturais
do Cristo Redentor e determinar se a
interdicio parcial imposta nesta segun-
da-feira podera ser revogada.

“O Cristo Redentor ¢ um dos maio-
res simbolos do nosso estado e do Brasil.
Nio podemos aceitar que falhas na pres-
tagao de servico coloquem em risco a
seguranga de turistas e de trabalhadores.
Determinamos que os responsdveis pela
operagio do monumento corrijam ime-
diatamente as falhas ¢ estamos acompa-
nhando cada passo desse processo. Que-
remos um Cristo Redentor mais seguro e
acessivel para todos’, afirmou o governa-
dor Cldudio Castro.

A reunido contou com a participa-
¢do de representantes do Instituto Chico
Mendes de Conservacao da Biodiversi-
dade (ICMBio), Light, Iphan, Corpo de
Bombeiros, Paineiras Corcovado, Minis-
tério Publico, Trem do Corcovado, DE-
CON, Procon-R], Secretaria de Estado
de Satide e da Arquidiocese do Rio.

O Secretério de Estado de Defesa do
Consumidor, Gutemberg Fonseca, tam-
bém exigiu que fosse criada uma comis-
sd30 paraacompanhamento da adequagio
da acessibilidade. “E essencial que nés
tenhamos essa comissdo para que possa-
mos acompanhar de perto o que esté sen-
do feito de fato em prol do consumidor.
A ideia é que, a0 constatarmos um pro-
blema durante as adequagdes, tenhamos
um ponto focal com quem possamos
falar e solicitar ajustes da maneira mais
répida possivel’, ressaltou o secretario.

Interdicdo

O Cristo Redentor foi interditado
na manha desta segunda-feira (17). Os
agentes da SEDCON e do PROCON-
-RJ foram até o local e fizeram a inter-
di¢ao parcial da bilheteria de vans e de
trens, depois de constatar que o posto
médico nio funcionava de acordo com o
horério de abertura e visitagao.

A bilheteria das vans (Paineiras Cor-
covado) ¢ a Trem Corcovado foram proi-
bidas de comercializar ingressos apds a
fiscalizagao. A vistoria foi motivada por
dentincias de consumidores e a morte
do turista gaticho Jorge Alex Duarte, de
54 anos, ocorrida no ultimo domingo.
O visitante passou mal nas escadarias do
monumento e faleceu antes de receber
atendimento médico no local. Seu corpo
foi velado na Capela Laudato Si.

Segundo informagées do Santudrio
do Cristo Redentor, que administra o
monumento, o turista sofreu um mal-es-
tar por volta das 7h39. Naquele momen-
to, o posto médico ainda estava fechado,
pois s6 abriria as 9h. O Servico de Aten-
dimento Mével de Urgéncia (SAMU)
foi acionado e chegou somente as 8h13.

“E inaceitavel que um dos principais
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cartoes-postais do mundo opere nestas
condi¢oes. Um monumento tao iconico
ndo pode negligenciar a seguranga ¢ os
direitos dos consumidores. A empresa
Paineiras Corcovado e a Trem Corco-
vado feriram a cldusula do contrato de
concessio, Uma vez que, 0s postos mé-
dicos estavam funcionando em horarios
divergentes da entrada ¢ saida dos visi-
tantes. Isso colocava em risco a vida e a
seguranga dos turistas e profissionais do
local, podendo causar danos irreparaveis’,
explicou Fonseca.

Durante a fiscalizagio, a SED-
CON ¢ o PROCON-R] orientaram
o fornecedor que ele deverd ofertar
aos consumidores que adquiriram
previamente os ingressos, a devolugio
do valor pago ou a remarcagio para
data posterior. A decisao sobre qual
medida aceitar deve ser do cliente.

Em fevereiro deste ano, segundo
as informag¢des do Governo do Rio, a
SEDCON j4 tinha acionado o Institu-
to Chico Mendes de Conservagio da
Biodiversidade (ICMBio), entidade
responsavel pela administragao do Par-
que Nacional da Tijuca - onde o Cristo
Redentor fica localizado -, exigindo
agoes efetivas para garantir a acessibili-
dade a0 monumento.

Responsabilidades

A situagdo iniciou um jogo de em-
purra quanto as responsabilidades pelo
atendimento aos visitantes em um dos
principais pontos turisticos, nao apenas
do Rio de Janeiro, nao apenas do Brasil,
mas do mundo.

O Instituto Chico Mendes de Con-
servacio da Biodiversidade (ICMBio),
em resposta a0 Correio da Manha, atri-
buiu & empresa concessiondria Trem do
Corcovado a responsabilidade pela ma-
nutengio ¢ pelo pleno funcionamento
do Posto de Primeiros Socorros no Alto
Corcovado. O instituto também afirmou
que abrird uma apuragio para investigar as
circunstincias dessa “triste fatalidade”

Além disso, 0 ICMBio informou que
possui um projeto aprovado no valor de
R$ 75 milhoes para adequagdes que visam
melhorar a acessibilidade no ponto turisti-
coeemoutras dreas do Parque Nacional da
Tijuca. Segundo o instituto, as obras terio
inicio no primeiro semestre de 2025, com
previsio de conclusdo até o proximo ano.

O investimento incluird a moderni-
zagao dos elevadores e do hall de acesso a
esses equipamentos, a instalacgio de uma
plataforma de transporte, rampas e esca-
das rolantes para pessoas com dificuldades

de locomogio (como cadeirantes, gestan-

tes, maes com carrinhos de bebé, obesos,
idosos, entre outros), além da construcao
de passarelas ¢ plataformas acessiveis para
as lojas turisticas do Alto Corcovado. O
projeto também contempla a instalacio
de piso titil, corrimios duplos, a revitaliza-
¢do ¢ adaptagio de banheiros para pessoas
com deficiéncia (PcD) e mobilidade redu-
zida, a implementagio de trocadores para
criangas, a criagio de vagas exclusivas de
estacionamento para PcD e a construgio
de um novo estacionamento no Centro
de Visitantes Paineiras.

‘Inaceitavel’

Em resposta, a Arquidiocese do Rio de
Janeiro considerou inaceitdvel a transferén-
cia de responsabilidade feita pelo ICMBio
A concessionaria Trem do Corcovado, res-
saltando que isso evidencia a “negligéncia
do 6rgao e sua incapacidade de garantir a
seguranca e 0 bem-estar dos visitantes’”

O Santudrio também criticou a situa-
¢ao do Alto Corcovado, que, segundo a
institui¢io, carece de ambulincias, acessi-
bilidade universal, pontos de hidratagao,
brigadistas, banheiros acessiveis, escadas
rolantes e elevadores em pleno funciona-
mento, além de internet e sinal de telefo-
nia mével para que os visitantes possam
fazer ligagoes.

O Correio da Manha procurou ain-
da o Ministério do Turismo e a empresa
Trem do Corcovado, mas até o fecha-
mento desta edi¢ao, nao obteve resposta.

Desfibriladores

Em paralelo, tramita na Cimara
dos Deputados o Projeto de Lei (PL
2994/2023) do deputado federal Lucia-
no Alves (PSD-PR), que prevé a obri-
gatoriedade de instalar Desfibriladores
Externos Autométicos (DEA) em locais
publicos ¢ privados com grande circula-
¢do de pessoas. O DEA ¢ um dispositivo
portétil que administra choques elétricos
em casos de arritmia cardiaca ou parada
cardiorrespiratdria.

No texto, o parlamentar aponta que se
avitima de parada cardfaca for socorrida no
primeiro minuto, suas chances de sobrevi-
véncia podem ser de até¢ 90%. No entanto,
como o tempo médio de resposta do res-
gate médico ¢ de 18 minutos nos centros
urbanos, essa chance pode cair para menos
de 2%. A cada minuto sem atendimento, a
chance de sobrevivéncia diminui em 10%.
“Por isso, a presenca de um desfibrilador
no local da emergéncia e pessoas treinadas
para utilizd-lo pode ser a diferenca entre a
vida e a morte”, diz o documento.

*Com informagoes do Governo do Rio



