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O Instituto do Meio Am-
biente de Santa Catarina avan-
çou nas melhorias estruturais 
e no uso de tecnologia para 
melhor atender a população 
catarinense no ano de 2024. 
Com a crescente demanda pela 
implementação de políticas pú-
blicas ambientais de maneira 
célere e qualificada, o Instituto 
inaugurou uma nova sede e re-
cebeu novos servidores. Além 
disso, inovou no uso de tecno-
logias para melhorar processos 
de fiscalização e de emissão de 
licenças, o que permitiu reduzir 
o passivo de análises de proces-
sos de anos anteriores. O início 
das atividades na nova sede, no 
bairro Monte Verde, em Floria-
nópolis, ocorreu em março.

O governador em exercício, 
Gabriel Souza, assinará, na ter-
ça-feira (31/12), às 11h30, um 
convênio com a Prefeitura de 
Tramandaí para a duplicação 
de um trecho da rodovia ERS-
786, no Litoral Norte. 

O segmento fica entre a ave-
nida Minas Gerais e a ERS-030 
(avenida João de Magalhães).

Por meio do Departamen-
to Autônomo de Estradas de 
Rodagem (Daer) – vincula-
do à Secretaria de Logística 
e Transportes (Selt) –, serão 
destinados R$ 14,28 milhões 
para a obra. 

A contrapartida da prefei-
tura é de R$ 947 mil.

A licença será entregue para 
a Prefeitura de Imbé. 

O Procon SC registrou 
mais de 100 mil atendimentos, 
em diversas modalidades, neste 
ano de 2024. No total, foram 
104.483 reclamações, consultas 
e denúncias feitas de maneira 
online pelo site, presencial na 
sede do Procon SC, por fis-
cais, através do Zap Denúncia e 
atendimentos telefônicos atra-
vés do número 151.

A grande novidade do ano 
foi o lançamento do serviço 
Zap Denúncia, em julho deste 
ano, que permite ao consumi-
dor realizar denúncias direta-
mente pelo Whats App. Basta 
enviar mensagem ao número 
48 3665 9057 com as provas: 
fotos, vídeo, áudio e texto que 
descrevam a situação.

IMA registra 
redução do 
desmatamento 
em 2024

Estado celebra 
convênio para 
duplicação da 
ERS-786

Procon SC 
realiza mais 
de 104 mil 
atendimentos

SC RS SC

O Governo do Rio Grande 
do Sul, por meio da Receita Es-
tadual, anunciou na sexta-feira 
(27/12) a extinção do Fator de 
Ajuste da Fruição (FAF), meca-
nismo que condicionava parte 
da concessão de créditos pre-
sumidos às empresas ao volume 
de compras realizadas dentro 
do Estado. 

A partir de janeiro de 2025, 
os benefícios fiscais poderão ser 
usufruídos integralmente pe-
los setores produtivos gaúchos, 
sem nenhum tipo de redutor.

Enquanto esteve em vigor, o 
FAF reduzia em até 15% os cré-
ditos presumidos concedidos 
aos contribuintes do Imposto 
sobre a Circulação de Bens e 
Serviços (ICMS).
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Velocidade de abertura de empresas

Abastecimento em balneários

Atividades educativas 

Mais de 1,8 milhão de turistas

Atendimento no litoral

Com um investimento de 

R$ 650 mil do Governo do 

Estado, dois novos dro-

nes de alta tecnologia es-

tão ajudando o Corpo de 

Bombeiros Militar do Pa-

raná (CBMPR) a garantir 

a segurança de milhares 

de banhistas que lotam 

as praias do Estado nesta 

temporada de verão. Eles 

são equipados com câ-

meras com zoom de alta 

definição e visão termal, 
cujas imagens são trans-

mitidas em tempo real 

para o posto de comando, 

além de contarem com 

alto-falantes, holofotes e 

hélices mais robustas.

Os equipamentos fo-

ram adquiridos pela cor-

poração para reforçar a 

atuação no Verão Maior 

Paraná, que já contava 

com outros dois drones 

de monitoramento. Os 

novos são do modelo DJI 

Matrice 350 RTK e repre-

sentam uma evolução em 

relação aos modelos an-

teriores, que continuarão 

sendo usados como apoio 

no Litoral.

As hélices maiores ga-

rantem mais estabilidade 

com menos gasto de ba-

teria. 

Em abril deste ano o Pa-

raná alcançou uma marca 

inédita no tempo médio 

de abertura de empresas 

ao conseguir a média de 8 

horas e 4 minutos para re-

gistro de um novo negó-

cio no Cadastro Nacional 

de Pessoa Jurídica. Esse 

é o recorde para o Estado 

desde que o acompanha-

mento começou a ser fei-

to em 2019.

“A Junta Comercial 

do Paraná é um modelo 

em nível nacional e nós 

estamos sempre muito 

bem posicionados no 

ranking nacional”, diz o 

presidente da Junta Co-

mercial do Paraná (Juce-

par), Marcos Rigoni.

A Sanepar informa que 

as fortes chuvas do do-

mingo (29) causaram 

mais uma paralisação do 

processo de captação de 

água. O volume de chu-

vas fez com que o nível do 

Rio Cambará subisse de 

1,7 metro para mais de 5 

metros no ponto de cap-

tação, arrastando muitos 

sedimentos e inviabilizan-

do a operação do sistema 

por mais de nove horas.

O sistema de distri-

buição de água, compro-

metido pela parada do 

sábado, estava em recu-

peração. Com isso, os ní-

veis dos reservatórios es-

tabilizaram e foi possível 

retomar o fornecimento 

nas regiões afetadas em 

Matinhos e Guaratuba.

Os veranistas e morado-

res que passarem pelas 

praias de Caiobá (Mati-

nhos), Shangrilá (Pontal 

do Paraná) e Praia do Cris-

to (Guaratuba)  vão encon-

trar a mascote Sane, da 

Sanepar. O traje azul, com 

galochas e máscara, ca-

racteriza a personagem, 

criada pela Companhia 

para motivar nas crianças 

a consciência ambiental. 

As atividades ocorrem de 

terça-feira a domingo, das 

8h às 12h e das 15h às 19h, 

nas estruturas montadas 

pelo Governo do Estado.

Ela integra a equipe do 

projeto Estação Sanepar, 

iniciativa que durante o 

ano visita escolas de ensi-

no fundamental de todo o 

Estado. 

O Parque Nacional do 

Iguaçu, em Foz do Igua-

çu, registrou em 2024, até 

domingo, 1.875.631 visitan-

tes – é a segunda maior 

visitação anual de sua 

história. O parque abriga 

as Cataratas do Iguaçu, 

uma das Sete Maravilhas 

do Mundo e eleita nes-

te ano como o principal 

atrativo turístico do Bra-

sil e da América do Sul 

pela plataforma TripAd-

visor. O público superou 

o de todo o ano passado, 

com 1.833.398 turistas. 

A maior visitação anual 

ocorreu em 2019, quando 

2.020.358 pessoas estive-

ram no parque. O recor-

de reflete o aumento na 
busca por experiências de 

conexão com a natureza.

Milhares de pessoas se 

deslocam ao litoral para-

naense durante a tempo-

rada em busca de lazer. 

Para atender uma popu-

lação estimada em mais 

de 4 milhões de pessoas 

entre dezembro e janeiro, 

a Sanepar reforça todo o 

seu sistema de produção, 

tratamento, reservação e 

distribuição de água nas 

cidades litorâneas onde 

atua – Morretes, Guaratu-

ba, Matinhos, Pontal do 

Paraná e Guaraqueçaba. 

“A produção de água au-

menta aproximadamen-

te 60% durante a alta 

temporada”, disse o ge-

rente-geral da Sanepar, 

Fabio Basso. 

CBMPR

Dois novos equipamentos foram adquiridos

Drones reforçam proteção de 
banhistas no Litoral

App Servidor RS termina 
2024 com 140 mil usuários

O aplicativo Servidor RS 
não para de crescer, e os núme-
ros do final de 2024 mostram a 
abrangência da ferramenta, que 
se constitui como um dos prin-
cipais canais de interação entre 
a administração e os servido-
res do Estado do Rio Grande 
do Sul. Já são 140 mil usuários 
cadastrados e 16 funcionalida-
des oferecidas para o funciona-
lismo gaúcho. Somente neste 
ano, foram 13,5 milhões de 
interações.

O crescimento da média 
mensal de pessoas que efetiva-
mente fazem uso do aplicativo 
a cada mês chama a atenção: em 
2021, eram 6.383; em novem-
bro de 2024, o número saltou 
para 33.730. O dado mostra 
uma fidelização dos usuários, 
que, de forma consistente, aces-
sam os recursos de acompanha-
mento funcional.

O número chegou a cair 
com os impactos provocados 
pelas enchentes. Até abril, eram 
6 mil novas pessoas interagin-
do com frequência. Durante os 
dois meses em que a ferramenta 
ficou fora do ar, a taxa de cresci-
mento foi reduzida para 1.850. 
Recuperado o sistema, também 
foi restaurada a dinâmica de 
uso dos servidores.

A facilidade e a segurança 
para acessar remotamente in-
formações e serviços são res-
ponsáveis pela ampliação do 
público, mesmo com um perfil 
etário que não necessariamente 
é o que mais acessa dispositivos 
tecnológicos. Em março deste 
ano, a quantidade de usuários 
inativos (45,4%) superou a de 
ativos (38,4%).

O gerente do projeto no 
Tesouro do Estado, Milton da 
Costa, destaca os avanços do 

Servidor RS: “O app já é co-
nhecido e muito utilizado por 
140 mil usuários. Mesmo com 
a queda de novos usuários men-
sais antes das enchentes, o nú-
mero voltou a crescer e segue 
crescendo, o que demonstra 
uma boa fidelização. Também 
alcançamos notas de 4,77 no 
Google e de 4,4 na Apple, sen-
do que o máximo de pontuação 
é 5”, comemora.

“Tecnicamente são várias as 
evoluções implantadas. Entre 

os indicadores que utilizamos 
para avaliar a ferramenta estão 
o comportamento dos usuários, 
o engajamento, a quantidade 
de serviços oferecidos, as notas 
nas lojas e a disponibilidade do 
aplicativo. Em todos eles, avan-
çamos”, complementa Milton.

Entre os órgãos com maior 
número de servidores acessan-
do a ferramenta estão a Secreta-
ria da Educação, a Brigada Mi-
litar, a Polícia Civil, o IPE Prev 
e a Sefaz.

Foram registradas 13,5 milhões de interações e 16 funcionalidades
Robson Nunes/Ascom Sefaz

Números indicam abrangência e fidelização dos colaboradores

As políticas públicas para 
o desenvolvimento no cam-
po atenderam mais de 80 mil 
agricultores catarinenses em 
2024. O governo do Estado, 
por meio da Secretaria de Es-
tado da Agricultura e Pecuária 
(SAR) executou mais de R$ 
356,2 milhões (dados atualiza-
dos até 17/12), em programas e 
ações de apoio aos agricultores, 
com incentivos à inovação nas 
propriedades e permanência 
no campo. O ano foi marcado 
pelo lançamento do Programa 
Leite Bom SC, com medidas 
de incentivo à cadeia leiteira e 
do Safra Garantida SC, pro-
posta inédita para socorrer os 
agricultores que sofrem com 
os prejuízos das safras atingidas 
por intercorrências climáticas.

O estado de Santa Catarina 
é campeão nacional na produ-
ção de carne suína, maçã, ce-
bola, ostras, vieiras, mexilhões 
e pinhão. Neste ano bateu re-
corde na exportação de carne 
suína, com melhor resultado 
mensal de toda a série histórica, 
desde 1997. No acumulado de 

janeiro a novembro, exportou 
1,8 milhão de toneladas de car-
nes, alta de 8,1% em relação ao 
mesmo período do ano passa-
do. As receitas foram de US$ 
3,78 bilhões, alta de 3,2% na 
comparação com os valores do 
mesmo período de 2023.

O governo do Estado e a 
Secretaria de Estado da Agri-
cultura e Pecuária realizaram 
em dezembro o lançamento 
do Safra Garantida SC – ga-
rantindo a renda do agricultor 
Catarinense. O programa busca 

potencializar a produção cata-
rinense e proteger o pequeno 
produtor nas safras prejudica-
das pelas adversidades climáti-
cas. O governo irá investir mais 
de R$ 84 milhões nos próximos 
dois anos em subvenção da taxa 
do adicional do Proagro Mais, 
para agricultores familiares.

As ações e programas são 
integrados entre a Secretaria de 
Estado da Agricultura e suas em-
presas vinculadas: Cidasc, Epa-
gri e Ceasa. “Santa Catarina é 
referência na produção, pesquisa 

e sanidade, isso é resultado do 
trabalho conjunto do setor pú-
blico e de toda cadeia produtiva. 
Dialogamos e buscamos juntos 
novas soluções para avançar-
mos com sustentabilidade e para 
atendermos as reais necessidades 
dos produtores. Temos o com-
promisso com quem produz e 
com a qualidade dos produtos 
catarinenses, que chegam a mais 
de 140 países”, afirma o secretá-
rio de Estado da Agricultura e 
Pecuária, Valdir Colatto. Para 
melhorar a estrutura e acessibili-
dade, o prédio da SAR está em 
reformas, terá investimento de 
R$ 9,8 milhões. Essa é a primeira 
reforma, desde a construção.

Para apoiar a cadeia produ-
tiva de leite, o governo do Esta-
do lançou em abril deste ano o 
Programa Leite Bom SC, que 
consiste em medidas de apoio 
à cadeia produtiva leiteira, com 
financiamentos e incentivos fis-
cais. Por meio do Financia Lei-
te SC, foram aplicados R$ 54,2 
milhões para investimentos na 
melhoria dos processos produ-
tivos no setor leiteiro.

Novos programas para a agricultura
Roberto Zacarias/SECOM

O ano foi marcado pelo Programa Leite Bom SC


